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A Planificacao da Aprendizagem: Importancia e
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O presente eBook consiste em sintese resumida do trabalho de final de curso do autor, de especializacdo latu sensu em
psicopedagogia clinica e institucional. Procura reunir conceitos que indicam a importancia do planejamento de estudos na

preparacao para concursos publicos e exames oficiais, bem como apresenta estratégias para planificar a aprendizagem de
maneira eficaz.
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SOBRE O AUTOR

Rogerio Neiva é Juiz do Trabalho
desde 2002, foi Procurador de Esta-
do e Advogado da Unido. Atua como
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Administracéo Financeira e pds gra-
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Cara leitora, caro leitor,
Este documento tem como tema central o planejamento de estudos.

Assim, conta com a reuniido de varios conceitos sobre a aprendizagem e a gestio. A
partir destes conceitos apresenta um conjunto de construgdes, centradas na planifi-
ca¢do do processo de prepara¢do para concursos e exames.

Esclareco que se trata de uma sintese adaptada do meu trabalho de final de curso de

especializac¢io latu sensu em psicopedagogia clinica e institucional.

A inten¢do é apresentar conceitos, descrever fenémenos e provocar reflexdes, na
perspectiva de que possa lhe ajudar na sua rotina de estudos voltados a busca da ap-
rovacao.

Conforme o espirito de todos os Volumes da Cole¢ido Guia da Prepara¢io para Con-
cursos Publicos, espero que, efetivamente, traga alguma contribuicéo.

E mais uma vez, aproveito para agradecer a colaboragio dos parceiros nominados no

documento, os quais de se mantém empenhados na divulgacio.

Caso vocé goste, aproveite para enviar o link para baixar o documento aos seus ami-
gos, colegas, féruns, listas de discussio e redes sociais.

Boa leitura, bom estudo!

Kogeio /\feivt
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Introducdo

EM QUE PODE SER UTIL A LEITURA DESTE TRABALHO? E importante iden-
tificar alguma forma de planejar os estudos? E importante o planeja-
mento de estudos para a aprendizagem? Qual a utilidade e necessidade de
planejar os estudos, principalmente para finalidades especificas como a

preparagdo para concursos?

A aprendizagem e a capacidade de planificacio consistem em relevantes
manifesta¢des da inteligéncia humana, inclusive enquanto fruto de uma
l6gica evolutiva. O contato e o dominio com informacées e objetos conhe-
cimento, bem como a habilidade de estabelecer metas e procedimentos
numa perspectiva de futuro, inegavelmente, correspondem a condi¢des

que permitiram a sobrevivéncia e evolu¢do da humanidade.

Isto significa que a capacidade de planejar e aprender tiveram e tém
papéis de grande importincia, bem como podem e devem caminhar jun-

tos.

A Planificacao da
Aprendizagem: Im-
portancia e Estratégias
de Planejamento de
Estudos
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No entanto, geralmente as construgdes intelectuais relacionadas aos referidos objetos sdo

tratadas por campos do saber distintos, os quais nem sempre conversam e se interagem.

A psicopedagogia, ciéncia que tem por objeto especifico a aprendizagem humana, na sua mo-

dalidade institucionall, numa visdo mais institucionalista e voltada ao ambiente escolar en-
quanto instituicdo, ja avancou bastante na apropriacdo de conceitos das ciéncias da adminis-
tracdo. Os planos de aula, projetos curriculares e a compreensio da escola enquanto organi-

za¢io sdo manifestacdes desta interacio.

No entanto, subsiste caréncia de constru¢des integradas do campo da gestdo ao processo de
aprendizagem, aplicadas numa perspectiva mais individual. Ou seja, é preciso buscar e desen-
volver solu¢des para a planificacio da aprendizagem a ser adotada pelo préprio sujeito da

aprendizagem, no seu processo individual de aprender.
Neste sentido se orienta o objetivo do presente trabalho.

Em termos metodolégicos, procura-se analisar a importancia do planejamento de estudo, bem
como desenvolver a construcdo de um modelo-proposta de planificacio da aprendizagem. As-
sim, se tem como hipétese a ser confirmada positivamente a idéia de que a planificagio é fun-
damental para a eficicia da aprendizagem, bem como que é valido o referido modelo de plane-

jamento.

1 Numa visdo episte-
moldgica e académica
subsiste separacdo en-
tre a psicopedagogia
clinica e institucional.



Com isto, o objetivo geral do deste trabalho consiste na comprovac¢io da importancia de inte-
gracdo entre a administragio e as ciéncias da aprendizagem. J4 como objetivo especifico busca-

se apresentar estratégias de planificacdo dos estudos.

Para tanto, foram desenvolvidos conceitos teéricos estabelecidos nos mencionados campos do
conhecimento, os quais tém como objeto a aprendizagem e a gestio do presente processo.

Também foram considerados elementos empiricos relevantes para a constru¢do da proposta.

Numa sociedade e estiagio da humanidade pautado por valores como o imediatismo e a veloci-
dade - os quais nio dispensam a devida e necessaria avalia¢io critica, a capacidade de estabele-
cimento de metas, etapas e procedimentos se torna cada vez mais indispensavel. Por outro
lado, considerando a pluralidade de mecanismos de acesso e disponibilizacio da informacéo,
associados a expressiva e intensa apresentacido de estimulos cognitivos, a aprendizagem plani-

ficada se torna ainda mais relevante e necessaria.

A intencio do presente trabalho consiste em contribuir com o equacionamento destas duas

condi¢des de conciliacdo aparentemente dificil e complexa.
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Resumo

O PRESENTE TRABALHO TEM POR OBJETO o tema do papel do planejamento no processo de
aprendizagem. Assim, parte da tentativa de articulacido das ciéncias voltadas ao estudo da cog-
nicdo, com énfase na psicopedagogia, bem como dos campos de conhecimentos centrados na
gestdo. Para tanto, sdo trabalhadas definicées correspondentes as bases epistemoldgicas rela-
cionadas as referidas esferas do saber. Avancando no desenvolvimento do objeto de abord-
agem, sdo apresentados conceitos relacionados a aprendizagem, para posteriormente tratar de
aspectos vinculados aos processos de gestio. Estabelecidas as referidas premissas conceituais,
procura-se demonstrar a importincia da planificacdo para a eficicia da aprendizagem. Existem
diversas construcdes e interfaces entre a psicopedagogia institucional e as ciéncias da gestio,
por meio da apropriacdo por parte da primeira de diversos conceitos relacionados a segunda.
Porém, ha alguma caréncia quanto as referidas constru¢des no tocante a psicopedagogia numa
perspectiva individual, envolvendo o processo de aprendizagem por parte do aprendiz. Com
isto, procura-se apresentar uma proposta metodoldgica de estabelecimento de planificacio da
aprendizagem. Tal proposta conta com bases conceituais e operatérias, envolvendo tanto con-
ceitos e fundamentos de estruturacio, quanto o mecanismo de aplicacdo, por meio de aplica-

tivo tecnolégico denominado Sistema Tuctor.
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Il PREMISSAS TEORICAS

1. A aprendizagem

UM PRIMEIRO PASSO IMPORTANTE consiste na busca de uma definicio do
fenémeno da aprendizagem. Porém, para tanto, o tema exige a consid-
eracdo de que existem diversas abordagens, as quais contam com varios
formatos e construg¢des, a partir da ado¢ido de distintas premissas para-
digmaticas.

Segundo sustenta Marco Antonio Moreira, professor da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, em obra emblematica sobre o tema, na re-
alidade ha filosofias e teorias da aprendizagem. Assim, esclarece que
“...uma teoria é uma tentativa humana de sistematizar uma drea de conheci-
mento, uma maneira particular de ver as coisas...uma teoria da aprendizagem
é, entdo, uma construgdo humana para interpretar sistematicamente a drea de
conhecimento que chamamos de aprendizagem....Subjacentes as teorias estdo

sistemas de valores aos quais se pode chamar de filosofias ou visées de mundo.
No caso das teorias da aprendizagem, sdo trés as filosofias subjacentes — a

comportamentalista (behaviorismo), a humanista e a cognitivista” 2.

2 MOREIRA, Marco
Antonio. Teorias de

aprendizagem. Sao
Paulo: EPU, 1999, p.
12/13.
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No entanto, o mesmo autor reconhece que ha limites ao enquadramento rigido de determina-

das construg¢des intelectuais nas referidas filosofias, ao afirmar que

“...embora nem sempre se possa enquadrar claramente determinada teoria de

aprendizagem em apenas uma corrente filoséfica.” 3.

O fato é que a definicdo do fenémeno da aprendizagem humana pressupde a compreensio,
ado¢do ou reconhecimento de determinados valores e idéias, vez que, a depender da abord-

agem e da visdo de mundo adotada, o resultado sera distinto.

Neste sentido, conforme defende Evelise Portilho,

“no processo de aprendizagem, encontramos diferentes concep¢des e teorias que
evidenciam os valores e as crengas que norteiam nossa maneira de ser, pensar,

sentir, agir e interagir, muitas vezes, de forma desordenada e confusa” *.

Por outro lado, no plano epistemoldgico-cientifico, ndo obstante a aprendizagem consistir em
objeto de preocupacio de varios campos do conhecimento, a psicopedagogia tem neste
fenémeno o seu principal e tinico objeto de estudo. Inclusive por este motivo tal segmento do

saber ndo conta com cardter monodisciplinar.

3 ibdem, p.13.

4 PORTILHO, Evelise.
Como se aprende?.

Rio de Janeiro:
Wak, 2009, pag 15.
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Alias, até mesmo em funcio do referido aspecto, ha teses no sentido de que a psicopedagogia

nio teria propriamente o estatuto de ciéncia®. No entanto, tal ramo do conhecimento conta

com fundamentos préprios, tem valor para a sociedade, bem como dispde de eixos teméaticos
particulares, e ainda vem experimentando um verdadeiro processo evolutivo quanto ao seu ob-

jeto de estudo.

Tal processo cientifico-epistemolégico pode ser sistematizado considerando os seguintes
estagios evolutivos, no 4mbito das ciéncias voltadas ao estudo da aprendizagem humana:

(1) estudo das dificuldades de aprendizagem, enquanto patologia do aprendiz;

(2) estudo das dificuldades de aprendizagem, enquanto processo, sem contar exclusivamente

com o foco na doenc¢a do aprendiz;
(3 estudo da aprendizagem e dos transtornos passiveis de ocorréncia neste processo;

(4) estudo do aprendiz enquanto ser cognoscente no sentido amplo e nas suas varias di-

mensoes.

Portanto, diante da concepcio estabelecida a partir da dltima fase, considera-se que o objeto de

estudo consiste no ser humano, na condi¢io de ser cognoscente e enquanto sujeito da aprendi-

> BARBOSA, Laura
Monte Serrat.

A epistemologia da
psicopedagogia:
reconhecendo seu
fundamento, seu valor
social e seu campo de
acdo. Sdo Paulo:
Revista da da ABPp-
Associacao Brasileira
de Psicopedagogia,
v.24,n.73,2007,
pag. 90-100.
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zagem. Em face da referida no¢io, aquele que aprende passa a ser compreendido nas suas di-

mensodes racional, relacional, desiderativa e funcional.

Diante dos mencionados pardmetros epistemolégicos, tendo como foco o ser aprendiz, se
torna imperativo a admissdo do carater sistémico e transdisciplinar do estudo da aprendi-
zagem. E em funcdo da referida premissa, a andlise do presente objeto de conhecimento exige a

mobilizacdo de varios campos do saber, tais como a neurobiologia, neurociéncia, a psicologia

cognitiva e do desenvolvimento, a neuropsicologia, a psiquiatria e a pedagogia °.

Tal compreensio, portanto, impd&e a necessidade de entender a aprendizagem a partir de varias
dimensdes. Inclusive, numa tentativa de sintese, estas podem ser identificadas com base numa
visdo mais centrada no sujeito, principalmente no tocante a seus aspectos organicos, biolégicos
e intrapessoais, e outra visdo mais centrada na interagio do sujeito com a cultura e focada nos

aspectos interpessoais.

Ou seja, resumidamente, podemos entender a aprendizagem numa perspectiva de resultado e
influéncia do funcionamento neurobiolégico daquele que aprende, numa visio exclusivamente

focada no individuo, ou como fruto de suas interacées com o meio.

Neste sentido, adotando uma abordagem mais centrada em elementos de ordem neuro-

bioldgica, destaca-se emblemadticas constru¢bes como as de Jean Piaget, segundo as quais

6 BEAUCLAIR, Jozo.
Para entender
psicopedagogia.

Rio de Janeiro:
Wak, 2006, p. 29.
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“...0 desenvolvimento psiquico, que come¢a quando nascemos e termina na idade adulta, é
compardvel ao crescimento orgdnico: como este, orienta-se essencialmente, para o

equilibrio.” 7

Fruto destas premissas, para a compreensio da aprendizagem numa perspectiva de processo

bio-cognitivo-orginico, conforme sustenta a neurocientista Telma Pantano,

“o processo de aprendizagem necessariamente envolve compreensdo, assimilagdo
(memdria), atribuicdo de significado e estabelecimento de relagées entre o contetido a ser

apreendido e os contetidos a ele relacionados e jd armazenados” 8.

Em direcio semelhante, segundo articula e sustenta o neuropsicélogo Vitor da Fonseca, tra-
balhando com abordagem que também conta com carater processual-cognitivista, a aprendi-
zagem “compreende assim, um processo funcional dindmico que integra quatro componentes cogniti-

V0S essenciais:
= INPUT | auditivo, visual, tdcilo-quinnestésico etc;

- COGNI(;Z\O | ateng¢do, memdria, integragdo, processamento simultdneo e sequencial, com-
preensdo, planiﬁcagdo, autorregulaga”o etc;

= OUTPUT | falar, discutir, desenhar, observar, escrever, contar, resolver problemas etc;

= RETROALIMENTACAO | repetir, organizar, controlar, regular, realizar etc. °”

7 PIAGET, Jean.
Seis Estudos de Psicolo-
gia. Rio de Janeiro:

Forense Universitaria,
2001, p. 13

8 PANTANO, Telma.

Neurociéncia aplicada a
aprendizagem.
S&o Paulo: Pulso, 2009,

pag 23.

2 FONSECA, Vitor da.
Cognicdo, neuropsicolo-
gia e aprendizagem.
Petrdpolis: Vozes,
2007, p. 154.
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Ja adotando a visdo que valoriza aspectos de ordem cultural, entendendo a aprendizagem
como fruto da interagdo, vale destacar as contribui¢ées do russo Lev Vygostsky, o qual desen-
volveu relevantes elementos para a compreensio aprendizagem na perspectiva interativa su-

jeito com o seu meio. Conforme esclarece a professora Marta Kohl de Oliveira,

“as concepgdes de Vygostsky sobre o funcionamento do cérebro humano fundamentam-se
em sua idéia de que as fungées psicoldgicas superiores sdo construidas ao longo da histéria

social do homem.” 19,

Naturalmente que, numa visio dialética e sistémica do ato de aprender, ndo se pode negar a
relevincia de ambas as abordagens. Neste sentido, conforme defende a prestigiada francesa

Héléne Trocmé-Fabre,

“0 ato de aprender é, antes de tudo, um ato neurocultural. Ele deve ser lido em sua dimensdo

plural: bioldgica, antropolégica, social, politica...” 11.

Isto significa que quando aprendemos, estamos mobilizando nossas estruturas neurobioldgicas
e cognitivas, mas também estamos colocando em ac¢io tudo aquilo que é fruto da nossa ex-
periéncia cultural e social. E esta compreensio é importante inclusive para a otimizac¢do do
processo de aprender, de modo a mobilizarmos os recursos culturais que temos, bem como

para entendermos possiveis dificuldades e limita¢des.

10 OLIVEIRA, Marta
Kohl de. Teorias psico-
genéticas em discussdo.

S&do Paulo: Summus,
1992, p. 26.

11 TROCME-FABRE,

Hélene. Reinventar o
Oficio de Aprender.

S&o Paulo: Triom, 2010,
p. 27.

14



Por exemplo, se ao estudar o poder de policia da Administra¢io Publica no Direito Administra-
tivo, procuramos relacionar o referido conceito com aquilo que presenciamos no nosso dia a
dia, como no caso do contato com uma autoridade de transito praticando atos no exercicio das
atribui¢cées correspondentes ao mencionado poder, estamos mobilizando um recurso de na-
tureza cultural e de interacdo com o meio. Por outro lado, ao encontramos dificuldade na com-
preensdo de conceitos de matérias que nio fizeram parte de nossa formacgdo original, também
estamos diante de uma possivel limitacio que nido conta com carater neurobiolégico, mas cul-

tural.

Portanto, o aspecto fundamental é que a aprendizagem consiste num processo voltado a apro-
priacdo intelectual de informacgdes, por meio da mobilizacio de estruturas neurobiolégicas,
mas sob a influéncia de aspectos culturais. Assim, para compreensio da aprendizagem humana
numa perspectiva planificada, com objeto de conhecimento a ser apropriado previamente de-

finido, todos os referidos conceitos e varidveis devem ser considerados e tidos por relevantes.

15
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Il PREMISSAS TEORICAS

2. O Planejamento

O PLANEJAMENTO, ENQUANTO OBJETO DE ESTUDO CIENTfFICO, tem como prin—

cipal universo de pesquisas e produc¢io intelectual a ciéncia da Administracgio.

Em termos conceituais, segundo esclarece Vicente Falconi, “um plano de agdo é
um resumo das decisbes tomadas. O planejamento é o ato de captar e desen-

volver conhecimento para reduzir as incertezas neste processo de tomada de

decisdes” 12,

Existem constru¢des que fazem distin¢do entre o conceito de planejamento es-
tratégico e planejamento tatico. Neste sentido, conforme afirmam Adalberto
Fishmann e Martinho Isnard, “Planejamento Estratégico é uma técnica admin-
istrativa que estabelece o propdsito de direcdo que a organizagdo deverd se-
guir...Planejamento Tdtico é um planejamento predominantemente quantita-

tivo, abrangendo decisbes administrativas e operagdes e visando a eficiéncia da

organizagdo” 3.

12 EALCONI, Vicente.
O verdadeiro poder.
Nova Lima: INDG,
pag. 49.

13 FISCHMANN,
Adalberto Américo,
ALMEIDA, Martinho
Isnard Ribeiro.
Planejamento estraté-
gico na prdtica.

S&o Paulo: Atlas, 1991,
p. 25.
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A ciéncia da Administra¢ido, como ocorre com os demais campos do conhecimento, tém ex-
perimentado um continuo processo de evolu¢do paradigmatica. Porém, nio ha davida de que
muitas das construg¢bes acerca do tema do planejamento tém suas bases na Administra¢do Ci-

entifica.

Neste sentido, um conjunto de constru¢des que conta com a influéncia das referidas bases
paradigmaticas, bem como guarda grande importancia a idéia de planificacio do processo de
aprendizagem, consiste no gerenciamento de projetos. Conforme afirmam André do Valle, Car-

los Soares, José Finocchio Jr e Lincoln da Silva,

“...um dos primeiros estudiosos da ciéncia do gerenciamento de projetos, Taylor, verificou
que o trabalho poderia ser melhorado caso suas partes elementares fossem isoladas...Gantt,
seu socio, priorizou o estudo da ordem das opera¢bes na construgdo de navios para a

Marinha, durante a I Guerra Mundial” 4.

O gerenciamento de projetos envolve uma reunido de constru¢des voltadas a gestdo, que conta
com diversos conceitos relevantes para o desenvolvimento de mecanismos de planificacdo de
estudos. E tal campo do conhecimento gerencial vem passando por avancos conceituais. Se-

gundo esclarece Antonio César Amaru Maximiliano,

“...entre as décadas de 1950 e 1960, as prdticas da administragdo de projetos foram compi-
ladas e organizadas e converteram-se em uma disciplina — um corpo organizado de conhe-

14 VALLE, André do,
SOARES, Carlos,
FINOCCHIO Jr, José,
SILVA, Lincoln da.
Fundamentos do Geren-

ciamento de Projetos.
Séo Paulo: FGV, p. 25.

17



cimentos. Esse movimento foi liderado pelo Project Management Institute (PMI), criado em
1969. O PMI propds-se a congregar os praticante e fazer avangar a arte da administragdo
de projetos e produziu o Giuia do Conhecimentos sobre Administragdo de Projetos (Guide to

the Project Management Body of Knowlege - PMBOK, 2004)...”. 15

O conceito de projeto conta com alguns elementos para a sua caracterizagio. A palavra projeto
vem do latim proicio, a qual significa lancar para diante. Conforme esclarece o mesmo profes-
sor Antonio César Amaru Maximiano'®, um projeto conta com as seguintes caracteristicas con-

ceituais:

= empreendimento temporario ou seqiéncia de atividades com come¢o meio e fim pro-

gramados;
= tem por objetivo fornecer um produtor singular;
= sofre restricoes.

Dessa maneira, a aprendizagem direcionada a determinados objetivos como a preparacdo para
concursos publicos, pode ser compreendida e enquadrada como um projeto, passivel de planifi-
cacdo e gerenciamento. Considerando esta compreensio, muitos conceitos e constru¢des que
compde o gerenciamento de projetos sio aplicidveis para proporcionar uma rica e relevante

contribuicido a gestdo da aprendizagem.

15 MAXIMIANO,
Antonio César Amaru.
Administracdo de Proje-

tos. Sdo Paulo: Atlas,
p. 26.

16 |bdem, p. O5.
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Il PREMISSAS TEORICAS

3. A Planificacdo dos Estudos e a
Aprendizagem

NAO HA COMO NEGAR que a maioria ou quase totalidade da producio in-
telectual sobre planejamento no 4mbito das ciéncias da aprendizagem sdo
estabelecidas no sentido institucional. No caso da psicopedagogia institu-
cional, geralmente estas construgdes envolvem o estabelecimento de pro-
jetos curriculares e educativos, planos de aula e planos escolares se-

mestrais e anuais.

No entanto, tal caréncia nio significa a falta de atribuicdo de importancia
a planificacdo do processo de aprendizagem na perspectiva individual. E
os fundamentos relacionados a presente compreensio podem ser mobili-
zados a partir das ciéncias da aprendizagem, bem como da administracdo

e gestao.
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No campo das ciéncias da aprendizagem, na linha das constru¢ées de Reuven Feurstein, autor
da Teoria da Modificabilidade Cognitiva Estrutural, a qual tem como um de seus pilares concei-
tuais a aprendizagem mediada, considera-se o planejamento como um dos relevantes critérios
de mediac¢do. Segundo afirmam Osny Machado, Ana Maria de Souza e Lea Depresbiteris, ao

tratarem do tema,

“Mediar o aprendiz para explicitar seus objetivos e analisar os meios que serdo utilizados
para alcangd-los sdo os focos desse critério...A presen¢a de um objetivo no repertério mental
do mediado reflete a existéncia do pensamento representacional que permite antecipar
resultados...Segundo este critério, o mediador deve estimular o estabelecimento de objetivos
que sejam realistas e apropriados d situagdo; o planejamento do que serd feito para alcan¢d-
los; a avaliagdo e revisdo de todo o processo; e a modificacdo de estratégias, caso ne-

cessdrio”l7.

Também destacando a importincia do planejamento, na perspectiva da construcio de estraté-

gias metacognitivas, sustenta Evelise Portilho que

“...nenhuma estratégia pode desenvolver-se sem um minimo de planejamento, controle e
avaliagdo, o que quer dizer que ao se referir ao conceito de estratégia, estamos falando de
uma atividade consciente e intencional por parte do sujeito, sobre o que e como ele en-

caminha os procedimentos apropriados para conseguir uma determinada meta™8.

17DEPREBISBITERIS, Lea,
MACHADO, Osny,
SOUZA, Ana Maria.

A mediacdo como principio
educacional. Sdo Paulo:
Senac, p. 54.

18 pORTILHO, Evelise.

Como se aprende?. Rio
de Janeiro: Wak, 2009,
pag 108
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Vale salientar que na presente abordagem metacognitiva, destaca-se nio apenas a importancia
do planejamento, mas também do controle. Ou seja, ganha relevincia na presente concepcio
tanto a estrutura¢io, quanto a execuc¢do do que foi planificado para o processo de aprendi-

zagem.

Ainda no mesmo sentido, porém com preocupac¢io especifica voltada a mobilizacio da

memoria enquanto fun¢io cognitiva, defende Marilee Sprenger que “...0 ensino para a memdria

serd bem sucedido se vocé tiver claro o que seus alunos precisam para se lembrar.” 1°.

Outro fundamento importante para a compreensio do planejamento do processo de aprendi-
zagem decorre das constru¢des da andragogia. Segundo Sénia Mairos Nogueira, ao articular os

referidos fundamentos andragégicos,

“A planificagdo deve assentar no envolvimento de todas as partes intervenientes no processo
educativo. As pessoas sentem-se mais envolvidas com uma decisdo ou actividade quando
participam directamente na tomada dessa decisdo ou na planificagdo e concretizagdo da ac-
tividade e, pelo contrdrio, tendem a sentir-se ndo envolvidas numa decisdo ou actividade
quando esta lhes é imposta e/ou quando as possibilidades de influenciarem essa decisdo ou

actividade sdo nulas ou reduzidas...” 2°.

19 SPRENGER, Marilee.
Memodria. Porto Alegre:
Artmed, 2008, p 13.

20 NOGUEIRA, Sénia
Mairos. A andragogia:
que contributos para a
prdtica educativa?.in
Linhas. Santa Catarina:
Universidade do Es-
tado de Santa Catarina
- UDESC, Vol 05,

no. 02, 2004.
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Vale registrar que a andragogia tem por objeto de estudo especifico a aprendizagem de adultos,
21
distintamente da pedagogia, centrada na aprendizagem de crian¢as. Ainda segundo a mesma Ibdem.

autora, ao tratar das bases conceituais e epistemolégicas do referido campo do saber,

“Em diversas obras, Knowles (1980, 1990a, 1990b) condensou os principais pressupostos
da andragogia e contrastou-os com os pressupostos pedagdgicos. Através deste contraste, o
autor procurou salientar a inadequagdo da ideologia pedagdgica na lide com adultos e a ne-
cessidade de implementar um modelo inovador e mais pragmdtico....A designagdo “Andra-

gogia” foi utilizada pela primeira vez, por Knowles, em 1968, num artigo intitulado “Adult
Leadership” (KNOWLES, 1980)....A prdtica moderna de educagdo de adultos opera ndo se

baseia na aceitagdo da pedagogia como um modelo adequado em determinadas circunstdin-
cias, mas na suposicdo de que o modelo andragdgico engloba o modelo pedagégico e que, por
isso, os adultos podem encetar aprendizagens tendo por base este modelo, mas com o

propdsito de evoluir para a utilizagdo do modelo andragogico....” ?*.

Superados os fundamentos reveladores da importincia da planificacdo a partir da ética das
ciéncias da aprendizagem, ja na perspectiva da administracdo e gestio, alguns elementos con-
ceituais podem ser considerados. Dentre estes destacam-se a aplicacido dos seguintes conceitos

e construcgoes:

= aplicacdo da Lei de Parkinson;
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= gerenciamento do tempo;
= principio de Pareto;

= importincia de defini¢io de metas.

Quanto ao primeiro fundamento, ou seja, a aplicacdo da légica da Lei de Parkinson, cumpre es-
clarecer que a referida construcio conceitual, também chamada de lei da procrastinagio, foi
desenvolvida na década de 1950 pelo economista Northcote Parkinson e envolve a idéia de que

uma atividade tende a se expandir na medida em que se disponibiliza tempo a ela. Nas palavras

do autor, “o trabalho aumenta de modo a preencher o tempo disponivel para a sua conclusédo” 2.

Por tras da referida constru¢do ha uma légica de falta de otimizagio do tempo. Um exemplo de
aplicacio pratica do referido conceito ao processo de aprendizagem, envolve as situacdes nas
quais prazos de trabalhos académicos originalmente estabelecidos sio ampliados. No caso, o
tempo disponibilizado a atividade se expande e o tempo consumido por esta também se sujeita

a mesma expansao.

Outro conceito relacionado com a referida constru¢io, a qual envolve outra armadilha decor-

rente da falta de gestdo do processo de aprendizagem, consiste na sindrome do estudante.

22 pARKINSON, C.
Northcote. A Lei de
Parkinson.

Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2008, p. 02.
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Segundo sustentam os especialistas em gestdo de projetos Jodo Mario Csillag, Ivete Rodrigues
e Edgar G Calia,

“a Lei de Parkinson é uma outra responsdvel por desperdicio de margens de seguranga,
restando outras duas, que sdo: a sindrome do estudante e a multitafera danosa....Sabe-se
que os tempos estimados possuem uma margem para contingéncias, e considerando que as
pessoas estdo normalmente bastante atarefadas, com diferentes atividades além daquela
estudada em particular, é fregiiente postergar as atividades de tal maneira que a grande
parte delas acabe sendo realizada no final do prazo, quando usualmente conincide com al-
gum pico de trabalho. Adicionalmente, podem ocorrer neste momento eventualidades,
atrasando assim o projeto. Este comportamento é chamado de sindrome do estudante, mo-

tivo de atraso de projetos.” 23.

Outro fundamento relevante indicativo da importincia do planejamento no processo de
aprendizagem envolve a compreensido da légica do Principio de Pareto. O referido conceito se

relaciona a idéia de que geralmente 80% dos resultados sio determinados por 20% de es-

forcos?.

A mencionada constru¢ido, que guarda uma intima relacdo com a nog¢do de fung¢io utilidade, es-
tabelecida no 4mbito das ciéncias econémicas, identifica a légica de falta de otimizacdo de es-

forcos. O reconhecimento deste conceito tem o sentido de buscar meios voltados a subversio

23 CALIA, Edgard,
CSILLAG, Jodo e
RODRIGUES, Ivete.
Idéias para reduzir
tempos de execucao.
S&o Paulo: Atlas, 194.

24 NEVES, Ricardo.

Tempo de pensar fora da
caixa. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009, p. 34.
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da referida légica, na perspectiva de otimizagio de esfor¢os cognitivos e intelectuais. E para

tanto a planificacdo dos estudos é determinante.

Por fim, um dltimo fundamento indicativo da relevincia da planifica¢ido do processo de apren-
dizagem consiste no papel do levantamento de metas de curto prazo. Tal preocupagio conta
com repercussdes e importincia no plano emocional-motivacional. Uma das formas de trabal-
har a motivac¢do consiste no estabelecimento de metas. Trata-se da no¢do de motivagio por

processo.

Segundo define Paul E. Spector, “A motivacdo é geralmente descrita como um estado interior que

induz uma pessoa a assumir determinados tipos de comportamento. Vista por uma perspectiva, ela

tem a ver com a dire¢do, intensidade e persisténcia de um comportamento ao longo do tempo” 2°.

A preocupac¢io com as condi¢des motivacionais conta com papel de grande importincia para o
processo de aprendizagem. Conforme sustenta Marta Pires Relvas, “o processo de aprendizagem
é desencadeado a partir da motivagdo. Esse processo se dd no interior do sujeito, estando, entretanto,
intimamente ligado as relagdes de troca que o mesmo estabelece com o meio...” ?6. J4 numa perspec-
tiva mais biofisolégica, segundo afirma Marilee Sprenger, “a motivagdo intrinseca vem de dentro

— um desejo ou necessidade que o cérebro determina que é agraddvel ou importante. Quando estamos

intrinsecamente motivados, neurotransmissores como a dopamina sdo liberados em nosso cérebro” ?7.

25 SPECTOR, Paul E.
Psicologia nas organi-
zacdes. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006,

pag. 284.

26 RELVAS, Marta

Pires. Neurociéncia e
educacdo. Rio de
Janeiro: Wak, 2009,
p. 92.

27 \bdem, p. 25.
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Para que o estabelecimento de metas de curto prazo conte com papel importante enquanto fa-
tor de motivagio, algumas condi¢ées devem ser observadas. Dentre estas, é preciso que as me-
tas sejam desafiadoras, inclusive para que o alcance e o processo de busca destas proporcione
satisfacdo, vidveis, principalmente no sentido de gerar a compreensio de possibilidade do al-

cance, bem como o carater de compromisso, isto é, a meta deve ser aceita por aquele que a esta-

belece, para que implique em comprometimento 28.

Outra condicio relevante corresponde ao monitoramento dos avan¢os das metas estabeleci-

das, ou seja, o feeback. Segundo Paul Spector, “...0 feedback é necessdrio porque permite que as

pessoas saibam se o seu comportamento as estd levando ou ndo na dire¢do de seus objetivos” 2°. No

mesmo sentido, conforme sustenta Vicente Falconi, “¢ fato amplamente conhecido que alcan¢ar

bons resultados é uma das maiores fontes de motivacdo humana” 3°.

Portanto, considerando todos as construcdes e conceitos articulados, existem fundamentos,
tanto oriundos dos campos do conhecimento que tém como objeto de estudo a aprendizagem
humana, quanto das ciéncias da gestdo, que justificam a importincia da planificagdo do proc-
esso de apropriacio intelectual e cognitiva de conhecimentos e informagées. Ou seja, o plane-

jamento de estudos consiste em condi¢io relevante para a aprendizagem de forma eficaz.

28 CAVALCANTI, Vera
Lucia, CARPILOVSKY,
Marcelo, LUND,
Myrian, LAGO, Regina.
Lideranca e Motivacdo.
Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2005, pag 95.

29 Ibdem, p. 304.

30 |bdem, p. 03.
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111 UMA PROPOSTA DE PLANIFICACAO DOS ESTUDOS:

O Sistema Tuctor

SUPERADAS AS PREMISSAS ANTERIORES, considerando a compreensio da
aprendizagem enquanto processo voltado a apropriagdo intelectual e cog-
nitiva de informacdes e objetos de conhecimento, os conceitos relaciona-
dos ao planejamento, estabelecidos no dmbito da ciéncia da Adminis-
tracdo, bem como a importancia da planificacdo do aprender, cumpre par-
tir para considera¢bes sobre os caminhos passiveis de ado¢do para a

planificacio dos estudos.

Qualquer proposta voltada a este objetivo deve passar pelo estabeleci-
mento de alguns principios ou eixos conceituais. Neste sentido, a pro-
posta de planificacio dos estudos objeto do presente trabalho, por um
lado, conta com algumas bases conceituais. Por outro lado, tem como me-
canismo de implementac¢io, em termos concretos e operacionais, a

adocdo de solugio tecnolégica denominada Sistema Tuctor.

A Planificacdo da
Aprendizagem: Im-
portancia e Estratégias
de Planejamento de
Estudos
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Quanto as bases conceituais, existem duas grandes concep¢des fundamentais a serem consid-

. i ) . . 31 Ibdem
el’adaS. A pl’lmelra consiste no conceito de fragmenta(;ao, Sendo que a Segunda COl’l’eSponde a '

centralidade da idéia de monitoramento e controle.

Em relagdo ao primeiro fundamento, a fragmentacio tem sua importincia reconhecida e in-
corporada ao arcabougo teérico da andragogia. Segundo sustenta Sénia Mairos Nogueira, na ja
citada obra na qual desenvolve linhas conceituais sobre o referido campo de estudo da apren-

dizagem,

“...a0 longo da sua obra, Knowles (1980, 1990a, 1990b) salienta que a andragogia se baseia
em cinco premissas de base acerca das caracteristicas dos aprendentes adultos, que os difer-
enciam das criancas, a saber os adultos:

A | necessitam de saber o motivo pelo qual devem realizar certas aprendizagens;
B | aprendem melhor experimentalmente;
C | concebem a aprendizagem como resolugdo de problemas;

D | aprendem melhor quando o tdpico possui valor imediato e os motivadores mais potentes

do ~ . » 31
para a aprenaizagem sao Internos.... .
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Ou seja, parte da quinta premissa apontada se relaciona diretamente com a fragmentac¢io. No
apenas no sentido de atender o referido anseio de percepc¢io de valor imediato, mas principal-
mente enquanto condi¢ido para a compreensio compartimentada e seqiienciada do objeto de

conhecimento a ser intelectualmente apropriado.

Considerando as concepg¢des andragdgicas, a fragmentagio conta com diversos sentidos. Den-
tre estes, destaca-se a possibilidade de identificar os avanc¢os no processo de aprendizagem,

bem como compartimentar o aprender, o que contribui inclusive com a percep¢do de viabili-

dade.

No caso da presente proposta metodoldgica, a idéia de fragmentacio, no processo de estrutu-

racdo e execucio do planejamento se manifesta em trés sentidos:

= fragmentacdo do objeto de conhecimento;
= fragmentacio do meio de veicula¢ido do conhecimento;

= fragmentacio da duracdo do processo de aprendizagem.

Quanto a fragmentacio do objeto de conhecimento, a primeira no¢do fundamental consiste na
definicdo de um programa de estudos. Em termos conceituais, o programa se confunde exata-

mente com o objeto de conhecimento eleito para a apropria¢io intelectual. Em termos concre-
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tos, trata-se do conjunto de matérias e conteidos correspondentes a estas a serem estuda-

das32.

A fragmentacio do objeto de conhecimento implica no fracionamento do contetido das maté-
rias em UNIDADES DE CONTEUDO. Conforme o Glossario do Sistema Tuctor, ao tratar da pre-

sente definicdo, a UNIDADE DE CONTEUDO

“consiste na menor unidade do conjunto de contetidos de uma Matéria que faz parte de de-
terminado Programa. Trata-se dos itens temdticos que podem ser fracionados, ou seja,te-
mas ou microtemas. Quanto mais fracionado um Programa, considerando o universo de

contetdos inerentes a determinada Matéria, maior serd a precisdo gerencial na execugdo do
Plano de Estudos.”.

Assim, é preciso identificar os microtemas no 4mbito das matérias, de modo a permitir que se

promova a fragmentacio do objeto de conhecimento.

Quanto mais se fragmentado o objeto de conhecimento, mais aumenta a precisdo gerencial,
bem como a possibilidade de percepc¢io de evolu¢io, na medida em que se avanc¢a nos estudos.
Porém, o limite consiste nos custos gerenciais, vez que a fragmentacio excessiva exige um

custo de feedbacks, ou seja, a prestagdo de contas quanto as unidades de contetido estudadas.

32 NEIVA, Rogério.
Como se preparar para
concursos com alto ren-

dimento. Sao Paulo:
Método, 2010, pag. 51.
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Em relagio a fragmentacido dos meios de veiculagio do objeto de conhecimento, se faz ne-
cessario partir da compreensdo do conceito de fonte de estudo. A fonte de estudo consiste no
meio que armazena e veicula o conhecimento a ser estudado. Ao se optar por determinada
fonte de estudo, hd um processo cognitivo correspondente. A titulo exemplificativo, quando se
opta pelo estudo por meio de um livro (fonte de estudo), naturalmente que o processo cogni-
tivo serd a leitura, a qual pode contar ou ndo com algum outro processo agregado, tal como a

elaboracido de um resumo, esquema, tabela ou mapa mental.

A partir da compreensio da fonte de estudo, na perspectiva da fragmentacgio relacionada ao
meio que armazena e veicula o objeto de conhecimento, é preciso identificar e definir as UNI-

DADES DE ESTUDO, bem como a estimativa de TEMPO POR UNIDADE DE ESTUDO.

Segundo o Glossario do Sistema Tuctor, a UNIDADE DE ESTUDO corresponde a “menor unidade
gerencial do planejamento da preparagdo para o concurso publico. Consiste na célula elementar que
permite realizar estimativas e mensuragdes. Decorre da natureza da Fonte de Estudo. Se a Fonte for
um livro ou apostila, a unidade de estudo serd uma pdgina, sendo um conjunto de exercicios, serd um
unico exercicio, se a fonte for um curso, a unidade serd uma aula.”. J4& o0 TEMPO POR UNIDADE DE
ESTUDO, conforme o mesmo glossario, consiste na “estimativa de tempo demandado para estudar
uma unica unidade de estudo. Cada fonte de estudo e matéria tende a demandar uma estimativa de

tempo diferente, considerando aspectos subjetivos relacionados ao candidato, como familiaridade e
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facilidade ou dificuldade com a matéria, ou objetivos relacionados ds fontes de estudo, como quanti-

dade e densidade de informagées por unidade de estudo.”.

Portanto, a UNIDADE DE ESTUDO conta com carater objetivo e quantitativo. J4 o TEMPO POR
UNIDADE DE ESTUDO tem carater subjetivo e qualitativo, inclusive enquanto estimativa. E es-

timativa nao se confunde com certeza.

Vale salientar que o Sistema Tuctor conta com mecanismo denominado EQUALIZACAO PASSIVA
DO PLANO DE ESTUDO, o qual serd abordado mais adiante, mas permite ajustes diante de in-
adequac¢io de estimativas originais acerca do TEMPO POR UNIDADE DE ESTUDO, considerando
que esta é estabelecida no momento da estruturagido do plano. Dessa maneira, eventuais dis-

tor¢bes ocorridas no momento inicial, podem ser objeto de corre¢io e ajuste posteriormente.

Ja a fragmentacdo da duracdo do planejamento de estudos é promovida por meio do conceito
de microciclo. Conforme o Glossario do Sistema Tuctor, “trata-se da menor unidade de duracéo
de um plano de estudos. O Microcliclo é determinado pela quantidade de dias que compée uma Grade
de Hordrios. Se a Grade for semanal, por exemplo de segunda-feira a domingo, o Microciclo serd de 07

dias.”.

Segundo afirmam Barcaui, Borba, Silva e Neves, tratando de definicio estabelecida pelo

PMBoK, construcdo que reine uma série de conceitos sobre o gerenciamento de projetos, “..o
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glossdrio do PMBok define durag¢do como ntimero de periodos de trabalho necessdrios para terminar

uma atividade do cronograma...” 33.

No caso da presente proposta de planificacio dos estudos, a unidade de dura¢io consiste ex-

atamente no microciclo, o qual pode inclusive coincidir com o conceito de semana de estudos.

Ou seja, trata-se de uma unidade de duragio, passivel de gerenciamento.

Além da nogdo de fragmentacido do planejamento de estudos, a presente proposta também tem
como uma de suas bases conceituais a idéia de monitoramento e controle. Tais conceitos tém

como um de seus fundamentos as constru¢des correspondentes a metodologia de gestdo de-
nominada “PDCA” (“Plan — Do Check — Act”). Segundo Vicente Falcone, “o0 método PCDA é a

alma do Sistema Toyota de Produgdo...este método viabiliza o gerenciamento cientifico da organi-
zagdo” 34,
Conceitualmente, o monitoramento conta com carater passivo, na medida em que se confunde

com o acompanhamento da execu¢do do planejamento. J4 o controle tem natureza ativa, en-

volvendo intervencdes e ajustes na execu¢io do plano 3°.

No caso da presente proposta metodolédgica, os mecanismos de monitoramento se relacionam

com os indicadores do plano de estudos. Conceitualmente, segundo esclarece o Professor

33 Barcaui, A., Borba,
D., Silva, I. e Neves,
R.Gerenciamento do
Tempo em Projetos. Rio
de Janeiro: FGV, 2006,
pag 64.

34 ibdem, p. 24

35 VALLE, André do,
SOARES, Carlos,
FINOCCHIO Jr, José,
SILVA, Lincoln da.
Fundamentos do Geren-

ciamento de Projetos.
Séo Paulo: FGV, p. 106.

33



Djalma de Pinho Rebougas Oliveira, “indicador é aquilo que serve de base para se avaliar qualidade

36 OLIVEIRA, Djalma

ou quantidade, referindo-se a tudo o que unifica e simplifica para beneficio das pessoas. E a expressio e Pinho Reb
€ FINnNo Reboucas.

numeérica do indice, correspondendo ao foco bdsica da medida” 3°. Teoria Geral da Adminis-
tracdo. Sdo Paulo: Atlas,

L. . . - N . 2009, pag 166
Conforme o Glossario do Sistema Tuctor, destacam-se as seguintes definicdes quanto a classi-

ficagio e espécies dos referidos indicadores:

“...I.1- Quanto a Natureza dos Indicadores:

= INDICADORES DE METAS: consistem na tradugdo quantitativa de objetivos a serem al-
cangados. Envolve, por exemplo, a quantidade total de Unidades de Estudos ou meta de
Horas Totais de Estudos. Os Indicadores de Metas revelam aonde se pretende chegar.

= INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO: correspondem aos pardmetros referentes a
como se pretende chegar. Envolvem as metas de curto e curtissimo prazo. Sdo exemplos
destes indicadores a meta de Horas de Estudo por Microciclo ou a meta de Unidades de
Estudo por Microciclo.

= INDICADORES DE DESEMPENHO: reflete aquilo que efetivamente estd acontecendo. Ou
seja, de fato, como se evolui na implementagéo do planejamento de estudos. Consiste em
pardmetro de avaliagdo, voltado a andlise da evolugdo dos resultados.

34



1.2- Quanto ao Objeto de Mensuragdo:

= INDICADORES GERAIS: consistem em pardmetros que permitem mensuragbes gerais da
estruturagdo e execugdo do Planejamento de Estudos, nédo revelando informagées indi-
vidualizadas por Fontes de Estudo ou Matérias.

= INDICADORES POR FONTES DE ESTUDO OU MATERIAS: consistem em pardmetros que

promovem mensuragdes por Fontes de Estudo ou Matérias. Contam com cardter indi-
vidualizado, nédo envolvendo informagées gerais sobre a execugdo do Plano...”

Em relacdo ao controle da execug¢do do planejamento de estudos, um dos mecanismos relevan-

tes consiste na ferramenta de EQUALIZACAO DO PLANO DE ESTUDOS.

A cada microciclo de estudos, conforme os resultados dos esfor¢cos empreendidos, é possivel
que o planejamento tenha que ser refeito, sendo que ai entra o papel da EQUALIZAGAO. Trata-
se, portanto, de um mecanismo que reajusta o plano, conforme a realidade da sua execuc¢io. A

equalizacdo garante que o plano de estudos evolua de forma equilibrada, racional e realista.

Por meio do presente mecanismo, a execu¢io do planejamento do processo de aprendizagem
se sujeita a ajustes, conforme a realidade do que vem efetivamente ocorrendo. Inclusive no

sentido do redimensionamento de metas.
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Assim, com os conceitos desenvolvidos e a ado¢do da presente proposta, o sujeito do processo
de aprendizagem pode nio apenas planificar a apropriagio intelectual do conhecimento, mas
também acompanhar a execu¢ido do plano, a partir de parAmetros racionais e sistematizados.
Com isto, pode ndo apenas otimizar os seus esfor¢os cognitivos, mas também se torna um su-

jeito ainda mais ativo do processo de aprendizagem.
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IV- CONCLUSAO

Conclusdo

FELIZMENTE, ATUALMENTE HA NO MINIMO UM CONSENSO no sentido de
que a submissdo a processos de aprendizagem com objetivos especificos,
como no caso da prepara¢ido para concursos publicos e exames, exige al-
guma planificacdo. Tal fenémeno tem se manifestado por meio da com-

preensio da centralidade e importancia do planejamento de estudos.

Porém, esta visdo, que geralmente é fruto de percep¢des empiricas ou da
construcdo do senso comum, nem sempre é estabelecida a partir da com-

preensio baseada em fundamentos conceituais.

Conforme demonstrado ao longo do presente trabalho, uma das grandes
preocupacdes foi apresentar uma base de fundamentagio indicativa de
que a mencionada visio estd no caminho correto. Mais do que isto,
também se teve por objetivo apresentar uma proposta de implementacdo
da mencionada visdo, ou seja, de como estruturar e executar o planeja-

mento de estudos.
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Para tanto, procurou-se tomar como ponto de partida a compreensio do espetacular fenémeno
da aprendizagem humana, nas suas principais dimensées. Muitas vezes a falta de consciéncia
do sentido processo de aprender pode ser causa da ineficicia ou ineficiéncia desta atividade.
Assim, num primeiro momento, a inten¢io foi indicar elementos que permitissem a identifi-
cacdo do que significa a apropriacdo e dominio cognitivo e intelectual de informagdes e objetos

de conhecimento.

Posteriormente, passou-se a apresentacido de conceitos relacionados a gestdo. Nao ha como

planificar a aprendizagem sem a no¢do do que significa planejar.

O passo seguinte foi, por meio da articulacio das duas mencionadas premissas conceituais,
demonstrar a importancia da planificacdo da aprendizagem. E alguns fundamentos para que se

convencesse desta tese foram apresentados.

A partir dai passou-se a desenvolver a proposta metodolédgica de estruturacdo e execucido do
planejamento de estudos, principal objeto de abordagem do presente trabalho. Conforme de-
senvolvido, 0 mecanismo concreto e operatdrio para a adogio desta proposta metodolégica

consiste no aplicativo denominado Sistema Tuctor.

Toda iniciativa voltada a busca de organiza¢io e otimizacido de esforcos por meio de planifi-

cacOes é vilida e relevante. Seguramente, de forma consciente e direcionada ou nio, outras
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propostas de planejamento e meios de implementa¢io podem ser estabelecidas. Porém, no
caso da proposta apresentada, esta ndo apenas conta com fundamentos sobre os quais se es-

trutura, como também meios concretos de execugdo, por meio da tecnologia.

Cada vez mais se amplia o espago de autonomia do sujeito da aprendizagem. E os recursos tec-

nolégicos atualmente disponiveis exercem influencia significativa3’. Porém, autonomia implica

em responsabilidade e aumento da necessidade de gestéo.

Neste sentido, a proposta metodolégica a ser executada por meio do Sistema Tuctor ndo ape-
nas converge com o uso da tecnologia, como também busca cumprir o papel de suprir a men-

cionada necessidade gerencial.

Para tanto, ndo se pode ignorar, por um lado, a importancia de se trabalhar a motivagio por
processos, baseada no estabelecimento de metas de curto prazo. Principalmente quando se

trata de aprendizagem de adultos, considerando as particularidades identificadas pela andra-
gogia.

Por outro lado, também é fundamental a preocupa¢do com o monitoramento e controle. Isto
significa que nido basta planificar os estudos, sendo preciso, ao longo da sua execugio, contar

com mecanismos que permitam perceber como o sujeito da aprendizagem avanca.

37 OKADA, Alexandra,
BARROS, Daniela Me-
laré. Estilos de aprendi-
zagem e educacdo
aberta “online”. in

Educacdo “Online”.
Rio de Janeiro: Wak,
2010, p. 157.
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Reunindo todos os conceitos, premissas e constru¢ées abordadas no presente trabalho, o ob-
jetivo maior consiste em suprir a caréncia de solu¢bes existentes sobre o tema, e assim, con-
tribuir com duas das mais relevantes habilidades humanas: a capacidade de planejar e apren-

der.
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VI - ANEXO

I — Glossdrio do Sistema Tuctor

PLANEJAMENTO DE ESTUDOS DA PREPARAQAO | conjunto de con-
stru¢des voltadas a compreensdo sistematizada, organizacio, identifi-
ca¢do de a¢bes a serem executadas e recursos a serem mobilizados, pauta-
dos pela racionalidade e eficiéncia no processo de busca da aprovagio no

concurso publico. E formado pelo planejamento estratégico e tatico.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA PREPARACAO | reuniio dos elemen-
tos estratégicos do processo de preparacdo, correspondendo a aspectos
decisérios fundamentais e determinantes. Envolve basicamente a de-
finicido do Concurso Publico, em termos de carreira ou carreiras publicas

pretendidas, e o Programa.

PLANEJAMENTO TATICO DA PREPARACAO | consiste nos meios e
caminhos eleitos para a implementacdo do planejamento estratégico. En-
volve basicamente as Fontes de Estudo, a Grade de Horarios e a Grade de

Matérias.
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PROGRAMA | corresponde a um elemento estratégico da preparacio, consistindo no conjunto
de matérias e conteddos a serem estudados pelo candidato. Trata-se do objeto de conheci-
mento a ser intelectualmente apropriado ao longo do processo de prepara¢io para o concurso

publico pretendido.

PROGRAMA SELETIVO | consiste no programa que exclui conteddos previstos no edital do
concurso publico. Pode ser estruturado em func¢io da percep¢io de importancia ou falta de im-
portancia de determinados contetidos, pela incidéncia ou nio incidéncia de determinados con-
teidos nas provas anteriores e mesmo em funcdo de limitacdes de tempo até a data da prova.
Decorre, portanto, de decisbes estratégicas adotadas pelo candidato, no sentido de excluir al-

guns contetidos e manter ou valorizar outros.

UNIDADE DE CONTEUDO | consiste na menor unidade do conjunto de contetdos de uma
Matéria que faz parte de determinado Programa. Trata-se dos itens tematicos que podem ser
fracionados, ou seja,temas ou microtemas. Quanto mais fracionado um Programa, consid-
erando o universo de contetidos inerentes a determinada Matéria, maior sera a precisdo geren-

cial na execuc¢io do Plano de Estudos.

FONTES DE ESTUDOS | meios onde se encontra o objeto de conhecimento a ser apropriado

pelo candidato. Podem ser livros, apostilas, exercicios, aulas, legislacio. A Fonte de Estudo
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pode determinar o processo cognitivo adotado pelo candidato. Por exemplo no caso do livro o

processo cognitivo necessariamente sera a leitura.

UNIDADE DE ESTUDO | menor unidade gerencial do planejamento da prepara¢io para o con-
curso publico. Consiste na célula elementar que permite realizar estimativas e mensuragdes.
Decorre da natureza da Fonte de Estudo. Se a Fonte for um livro ou apostila, a unidade de
estudo serd uma pagina, sendo um conjunto de exercicios, serd um tnico exercicio, se a fonte

for um curso, a unidade serd uma aula.

TEMPO POR UNIDADES DE ESTUDOS | estimativa de tempo demandado para estudar uma
Unica unidade de estudo. Cada fonte de estudo e matéria tende a demandar uma estimativa de
tempo diferente, considerando aspectos subjetivos relacionados ao candidato, como familiari-
dade e facilidade ou dificuldade com a matéria, ou objetivos relacionados as fontes de estudo,

como quantidade e densidade de informag¢des por unidade de estudo.

ESTUDO CONCOMITANTE/SIMULTANEO DE MATERIAS | sistematica de estudo na qual sio
estudadas todas as matérias ao longo da semana. Adotando o presente modelo no Sistema
Tuctor e seguindo as sugestdes apresentadas, o candidato ird evoluir em todas as matérias de
maneira homogénea e equilibrada, de modo a conclui-las de forma conjunta e na mesma se-

mana.
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ESTUDO MODULAR/SEQUENCIADO DE MATERIAS | sistemdtica na qual se esgota uma maté-
ria para passar para outra. Envolve uma légica de prejudicialidade, exigindo que sejam identifi-
cadas as matérias que consistem em antecedente 16gico de outras. Um exemplo seria o candi-
dato que primeiro estuda Direito Penal Parte Geral, para depois partir para Parte Especial. Para
adotar este modelo no Sistema Tuctor é preciso utilizar a ferramenta de Vinculacio de Maté-

rias.

VINCULACAO DE MATERIAS | ferramenta que permite, na montagem do planejamento, a or-
ganizacdo de matérias que serdo estudadas de maneira modular ou seqiienciada. Ou seja, trata-
se da ferramenta que deve ser adotada para o estudo de matérias de maneira modular ou

sequenciado.

GRADE DE HORARIOS | envolve uma etapa anterior & montagem da Grade de Matérias. Corre-
sponde a defini¢do das janelas (turnos) que o candidato ird disponibilizar aos estudos, o tempo

correspondente a estas janelas e uma estimativa de potencial disposicio intelectual e fisica.

MICROCICLO DE ESTUDOS | trata-se da menor unidade de dura¢io de um plano de estudos. O
Microcliclo é determinado pela quantidade de dias que compde uma Grade de Horérios. Se a

Grade for semanal, por exemplo de segunda-feira a domingo, o Microciclo sera de 07 dias.
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GRADE DE MATERIAS | mecanismo de alocacio das matérias na Grade de Horarios. Consiste
num cronograma fixo, periéddico e permanente, contando com as matérias e os momentos em

que estas serido estudadas.

EXTRATO DA CONTA DE ESTUDOS | reuniio dos indicadores e pardmetros que mostram como

estd se desenvolvendo a execu¢do do planejamento da prepara¢io para o concurso publico.

EXTRATO ANALITICO | consiste na reunido de anélises textuais dos dados revelados por meio

dos indicadores.

INDICADORES | mecanismos de mensuracio, identificacdo e quantificacio de metas, metas de

desempenho e desempenho do planejamento da preparagdo para o concurso publico.

INDICADORES DE METAS | representa de maneira quantificada os objetivos a serem alcanca-
dos na conclusio da execucdo do planejamento de estudos. Envolve o “aonde se pretende

chegar”.Tem natureza de longo prazo.

INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO | pardmetros quantificados de objetivos ao longo
da execucio do planejamento. Envolve um carater de curto e curtissimo prazo. Representa o

“como se pretende chegar nas metas estabelecidas”.
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INDICADORES DE DESEMPENHO | retrata o que estd acontecendo. Tem um papel importante

para comparagio com os indicadores de metas de desempenho.

CANDIDATO DE ALTO RENDIMENTO | aquele que desenvolve uma preparacgio para o concurso
publico com a postura do alto rendimento, contando com um planejamento racionalmente e
sistematicamente estruturado, bem como dispondo de mecanismos para monitorar, acompan-
har racionalmente e controlar a sua execuc¢io, por meio da ado¢do de indicadores de metas,
metas de desempenho e desempenho. O candidato de alto rendimento consiste naquele que

adota e metodologia do Sistema Tuctor.
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VI - ANEXO

II- Glossdrio de Indicadores do

Sistema Tuctor

[. Defini¢ido das Modalidades de Indicadores:
I.1 QUANTO A NATUREZA DOS INDICADORES:

= INDICADORES DE METAS | consistem na traducido quantitativa de ob-
jetivos a serem alcancados. Envolve, por exemplo, a quantidade total
de Unidades de Estudos ou meta de Horas Totais de Estudos. Os Indi-

cadores de Metas revelam aonde se pretende chegar.

= INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO | correspondem aos
pardmetros referentes a como se pretende chegar. Envolvem as metas
de curto e curtissimo prazo. Sio exemplos destes indicadores a meta
de Horas de Estudo por Microciclo ou a meta de Unidades de Estudo

por Microciclo.
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= INDICADORES DE DESEMPENHO | reflete aquilo que efetivamente estd acontecendo. Ou
seja, de fato, como se evolui na implementac¢do do planejamento de estudos. Consiste

em pardmetro de avaliacdo, voltado a andlise da evolu¢do dos resultados.
1.2- QUANTO AO OBJETO DE MENSURAQAO:

= INDICADORES GERAIS | consistem em pardmetros que permitem mensurac¢des gerais da
estruturacio e execu¢io do Planejamento de Estudos, ndo revelando informagdes indi-

vidualizadas por Fontes de Estudo ou Matérias.

= INDICADORES POR FONTES DE ESTUDO OU MATERIAS | consistem em pardmetros que
promovem mensura¢des por Fontes de Estudo ou Matérias. Contam com carater indi-

vidualizado, ndo envolvendo informacGes gerais sobre a execu¢do do Plano.

[I- Defini¢do das Espécies de Indicadores:
II.1- INDICADORES DE METAS:

Consistem na tradu¢do quantitativa de objetivos a serem alcancados. Envolve, por exemplo, a
quantidade total de Unidades de Estudos ou meta de Horas Totais de Estudos. Os Indicadores

de Metas revelam aonde se pretende chegar.
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II.1.1- INDICADORES GERAIS:

= TOTAL DE HORAS A SEREM ESTUDADAS | trata-se da estimativa de horas totais que o
plano de estudos ird demandar. O presente indicador reflete o tempo de duragido total
estimado para a execucdo do plano de estudos. A precisido deste indicador é limitada e

depende da adequacio das estimativas originais inseridas pelo usuério.

= TOTAL DE UNIDADES DE ESTUDOS A SEREM ESTUDAS | consiste no total de Unidades de
Estudo que o planejamento demandara. Trata-se de um indicador de precisio elevada e
de natureza objetiva, ou seja, independe das condi¢bes cognitivas do candidato na exe-

cu¢io do seu plano de estudos.

= TEMPO TOTAL PARA A CONCLUSAO DO PLANEJAMENTO DE ESTUDO | consiste em indi-
cador de duragido, de cardter temporal. Revela a estimativa de data para a conclusdo da
execucdo do planejamento de estudos. Trata-se de um indicador de precisio limitada,
influenciado por outros indicadores de natureza subjetiva. Também é determinado

pela data de inicio da execu¢do informada pelo usuario.



I1.1.1- INDICADORES POR FONTES DE ESTUDO/MATERIA:

= TOTAL DE HORAS DE ESTUDO POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA | indica, com base nas
estimativas originais, o quantitativo de horas que cada Fonte de Estudo/Matéria de-
mandara. A precisido deste indicador é limitada e depende da adequagio das estimati-

vas inseridas pelo usudrio.

= TOTAL DE UNIDADES DE ESTUDOS POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA | consiste no total
de Unidades de Estudo que o planejamento demandard por cada Fonte de Estudo/
Matéria. Trata-se de um indicador de precisio elevada e de natureza objetiva, o qual

independe das condi¢bes cognitivas do candidato na execucio do seu plano de estudos.

II.2- INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO:

Correspondem aos pardmetros referentes a como se pretende chegar. Envolvem as metas de
curto e curtissimo prazo. Sdo exemplos destes indicadores a meta de Horas de Estudo por Mi-

crociclo ou a meta de Unidades de Estudo por Microciclo.
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II.2.1- INDICADORES GERAIS:

= META DE HORAS DE ESTUDO POR MICROCLICLO | consiste na meta de horas a serem
estudadas por Microciclo. Trata-se em um indicador de natureza objetiva, estabelecido

a partir do compromisso do usudrio ao montar sua Grade de Horérios.

= META DE UNIDADES DE ESTUDO POR MICROCICLO | consiste na quantidade total de
Unidades de Estudo a serem executadas por cada Microciclo. E estabelecida com base
em estimativas subjetivas e elementos objetivos inerentes ao plano de estudos. O seu
alcance sofrerd a influéncia do cumprimento da meta de Horas de Estudo por Microci-
clo, bem como do cumprimento das estimativas de Tempo por Unidades de Estudos

(TUE) a ser executado pelo usudrio.

= META DE UNIDADES DE ESTUDOS POR HORA NO MICROCICLO | trata-se de um indicador
de produtividade, de carater quantitativo. E estabelecido com base num conjunto de
variaveis, de natureza objetiva e subjetiva. Indica quantas Unidades de Estudo devem

ser estudadas por hora a cada Microciclo.
I1.2.2- INDICADORES POR FONTES DE ESTUDO/MATERIA:

= META DE HORAS DE ESTUDO POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA POR MICROCICLO | con-

siste na meta de horas a serem estudadas por Fonte de Estudo/Matéria a cada Microci-



clo. Trata-se de indicador fornecido pelo Sistema, a partir de estimativas inseridas pelo
usudrio. Assim, tem natureza hibrida, ostentando carater objetivo, mas também as-
sumindo carater subjetivo, ao sofrer a influéncia das estimativas originalmente infor-

madas pelo usudrio.

= META DE UNIDADES DE ESTUDOS POR FONTE DE ESTUDO/MATERIAS POR MICROCICLO |
consiste na quantidade de Unidades de Estudo a serem executadas por Fonte de
Estudo/Matéria a cada Microciclo. E estabelecida com base em estimativas informadas

pelo usudrio e elementos objetivos inerentes ao plano de estudos.

= META TEMPO POR UNIDADES DE ESTUDO POR MATERIA POR MICROCICLO | trata-se da
meta de TUE (Tempo por Unidade de Estudos) de cada Fonte de Estudo/Matéria a ser
executada por Microciclo. A ferramenta de Equalizacido Passiva pode reajustar este in-
dicador a cada Microciclo. Trata-se de um dos indicadores mais importantes para

o monitoramento e controle do planejamento de estudos.
I1.3- INDICADORES DE DESEMPENHO:

Reflete aquilo que efetivamente estd acontecendo. Ou seja, de fato, como se evolui na imple-
mentacdo do planejamento de estudos. Consiste em pardmetro de avaliacido, voltado a andlise

da evolucio dos resultados.
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I1.3.1- INDICADORES GERAIS:

= QUANTIDADE TOTAL DE UNIDADES DE ESTUDOS EXECUTADAS | indica o quanto o
usudrio avan¢ou no seu plano de estudos em termos de Unidades de Estudos con-
cluidas. Tem carater absoluto, nio sendo impactado pelo peso das Unidades de Estu-

dos, em termos de tempo potencialmente ou efetivamente demandado.

= QUANTIDADE TOTAL DE UNIDADES DE ESTUDOS PENDENTES | indica o quantitativo de
Unidades de Estudo que o usuério ainda precisa concluir. Conta com carater absoluto,
indicando a quantidade de Unidades de Estudos pendentes de execugio, sem consid-

erar o tempo potencialmente ou efetivamente demandado.

= AVANCO NO PLANO DE ESTUDOS | releva o quanto o usudrio avan¢ou no seu Plano de
Estudos. Nio se confunde com a Quantidade Total de Unidades de Estudos Executa-
das, que consiste em indicador de carater absoluto. O Avanco no Plano de Estudos tem
carater relativo e pondera o quanto as Unidades de Estudos pesam na execuc¢do do
planejamento, em relacdo a cada Fonte de Estudo/Matéria, considerando o TUE
(Tempo por Unidade de Estudo) correspondente, o que faz com que Fontes/Matérias

diferentes tenham pesos e impactos distintos na execu¢do do plano.



% PENDENTE DO PLANO DE ESTUDOS | trata-se do indicador inverso ao Avanco no
Plano de Estudos. Também tem carater relativo, considerando o peso que as Unidades
de Estudos de cada Fonte de Estudo/Matéria representam na execuc¢ido do planeja-

mento.

QUANTIDADE DE UNIDADES DE ESTUDOS EXECUTADAS POR MICROCICLO | trata-se do
quantitativo total de Unidades de Estudos executadas por cada Microciclo. Releva o
que efetivamente o usudrio informou como estudado. Vale lembrar que recai sobre o
usudrio a responsabilidade sobre a credibilidade do presente indicador. Se o usudrio in-
forma determinada Unidade de Estudo como executada, ainda que o processo cogni-
tivo adotado tenha sido precirio, ou seja, o estudo teve eficicia limitada, para o

Sistema a referida Unidade é computada como estudada.

QUANTIDADE DE UNIDADES DE CONTEUDO ESTUDADAS | trata-se do quantitativo de

Unidades de Contetddo do Programa efetivamente estudadas.

QUANTIDADE DE UNIDADES DE CONTEUDO PENDENTES | indica a quantidade de Uni-

dades de Contetdo do Programa pendentes de estudo.

AVANCO NO PROGRAMA | indica o quanto houve de avan¢o no universo total de Uni-

dades de Contetdo que compde o Programa.
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% PENDENTE DO PROGRAMA | indica em percentual do quanto fala para a conclusio das

Unidades de Contetido do Programa.

QUANTIDADE DE UNIDADES DE CONTEUDO ESTUDADAS NO MICROCICLO | trata-se do

quantitativo de Unidades de Contetido do Programa estudadas em cada Microciclo.

PREVISAO DE CONCLUSAO DO PELAS METAS ORIGINAIS | consiste na estimativa original
de conclusio do plano de estudo, estabelecida com base nos pardmetros originalmente
informados. A informacio de estimativas inadequadas ira gerar distor¢des entre o pre-

sente indicador e os demais indicadores de Previsio de Conclusio.

PREVISAO DE CONCLUSAO DO PELOS RESULTADOS DA EXECUCAO DO PLANO DE ESTUDOS
| consiste na estimativa de conclusdo do plano de estudo, estabelecida com base nos
parametros que refletem a realidade da execu¢do do plano de estudos, considerando

todos os Microciclos superados.

PREVISAO DE CONCLUSAO PELO RESULTADO DO MICROCICLO ATUAL | consiste na esti-
mativa de conclusio do plano de estudo, estabelecida com base nos pardmetros do Mi-

crociclo atual.

QUANTIDADE UNIDADES DE ESTUDOS POR HORA REALIZADA NA SEMANA | trata-se de

indicador de produtividade, de cariter quantitativo. Indica quantas Unidades de
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Estudo foram estudadas por hora em cada Microciclo. Sofre a influencia do Tempo por
Unidades de Estudos (TUE) executado em relacdo a todas as Fontes de Estudo/

Matérias no Micriciclo.

I1.3.2- INDICADORES POR FONTES DE ESTUDO/MATERIAS:

= QUANTIDADE DE UNIDADES DE ESTUDOS EXECUTADAS POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA
| trata-se de indicador individulizado por Fonte de Estudo/Matéria. Tem carater abso-
luto e revela quantas Unidades de Estudos foram efetivamente executadas por Fonte

de Estudo/Matéria.

= QUANTIDADE UNIDADES DE ESTUDOS PENDENTES POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA |
indica o quantitativo de Unidades de Estudo que o usudrio ainda precisa executar por

cada Fonte de Estudo/Matéria.

= QUANTIDADE DE UNIDADES DE CONTEUDO ESTUDADAS POR FONTE DE ESTUDO/
MATERIA | trata-se do quantitativo de Unidades de Contetddo do Programa estudadas

por cada Fonte de Estudo/Matéria.
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quantidade de unidades de contetido pendentes por fonte de estudo/matéria | indica a
quantidade de Unidades de Contetiddo do Programa pendentes de estudo por cada
Fonte de Estudo/Matéria.

AVANCO NO PROGRAMA POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA | indica o quanto houve de
avan¢o no universo total de Unidades de Contetido que compde o Programa por cada

Fonte de Estudo/Matéria.

% PENDENTE DO PROGRAMA POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA | indica em percentual o
quanto fala para a conclusio das Unidades de Contetddo do Programa por cada Fonte

de Estudo/Matéria.

QUANTIDADE DE UNIDADES DE CONTEUDO ESTUDADAS NO MICROCICLO POR FONTE DE
ESTUDO/MATERIA | trata-se do quantitativo de Unidades de Contetdo do Programa

estudadas por Microciclo em relagdo a cada Fonte de Estudo/Matéria.

TEMPO POR UNIDADES DE ESTUDO POR FONTE DE ESTUDO/MATERIA POR MICROCICLO |
trata-se do TUE (Tempo por Unidade de Estudos) de cada Fonte de Estudo/Matéria

efetivamente executado em cada Microciclo.
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NOVO TUCTOR 3.0

Uma Revolucao na Usabilidade.

O Tuctor é uma ferramenta unica e inédita, voltado ao
monitoramento e controle da execucdo do plano da
preparacao. Faca o cadastro, usufrua da licenca-

degustacao e otimize seus estudos!
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